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1. Значение и функции планирования на предприятии

Процесс управления предприятием складывается из многих функций. В их число входят планирование и прогнозирование; ор​ганизация; координация и регулирование; учет, контроль и анализ; активизация и стимулирование. 

Каждая функция харак​теризуется присущим ей технологическим процессом обработки информации и способом воздействия на управляемый объект.

Функция планирования служит основой для принятия управ​ленческих решений и представляет собой управленческую дея​тельность, которая предусматривает выработку целей и задач уп​равления производством, а также определение путей реализации планов для достижения поставленных целей.

Сам процесс планирования проходит четыре этапа:

•   разработку общих целей;

•   определение конкретных, детализированных целей на задан​ный период;

•   определение путей и средств их достижения;

•   контроль за достижением поставленных целей путем сопос​тавления плановых показателей с фактическими и корректировку целей..

Планирование всегда опирается на данные прошлых периодов деятельности предприятия. Оно осуществляется для того, чтобы определять и контролировать развитие предприятия в перспекти​ве. Поэтому надежность плана зависит от точности фактических показателей прошлых периодов.

Тем не менее планирование на любом предприятии базируется на неполных данных, даже если имеется хорошо налаженная сис​тема бухгалтерского и статистического учета. Проблема состоит в том, что некоторые аспекты функционирования экономической системы не поддаются оценке, например действия конкурентов, экономические циклы, забастовки, политическая обстановка и т.п. Показатели конъюнктуры рынка являются исходными для состав​ления плана предприятия. Поэтому планирование, как правило, тем легче, чем крупнее предприятие (хотя на небольших предпри​ятиях некоторые факторы производства оказываются более обоз​римыми для руководства, чем на крупных). Данные обстоятельст​ва придают планированию вероятностный характер.

Поскольку предприятие не только не может располагать всей не​обходимой информацией для составления надежного плана, а часто и не знает о существовании каких-либо базовых данных, качество плановых решений существенно зависит от компетентности и про​фессионального уровня плановых работников. Отсюда следует, что систему планирования на предприятии необходимо структуриро​вать таким образом, чтобы использовались все имеющиеся факто​ры: экономико-управленческий инструментарий, опыт и знания сот​рудников.

С точки зрения формализации процедуры планирование пред​ставляет собой алгоритмизированный процесс подготовки реше​ний в противоположность спонтанному, ситуативному принятию управленческих решений. Противоположностью планирования является импровизация, когда решение принимается на основе сложившейся ситуации и опыта плановика. Четкий алгоритм при​нятия импровизированных решений отсутствует. Планирование эффективно там, где одной интуиции недостаточно для того, что​бы принять решение, где требуется улучшить качество принимае​мых решений путем преодоления сложности проблемных ситуа​ций, обусловленной большим количеством взаимодействующих факторов и причинно-следственных спя чей, ц также несогласованностью мнений экспертов, принимающих решение относительно сценария развития планируемых процессов и событий.

Несмотря на важность и видимые преимущества планирова​ния, оно не может заменить собой импровизацию. В практике уп​равления предприятием спланировать все случаи принятия реше​ний невозможно, да и нецелесообразно. Причиной тому могут быть два фактора: несоизмеримость затрат на планирование с ре​зультатами реализации плана; отсутствие объективной, достовер​ной и достаточной для разработки плана информации. В этих слу​чаях приходится вступать на путь импровизации и таким образом реагировать на возникшую ситуацию. Соотношение между запла​нированными и импровизированными решениями на конкретном предприятии зависит от многих факторов, среди которых можно выделить:

· полноту и достоверность информации о внешней среде и внутренней структуре предприятия;

· личностные  качества,   специальные  знания,   склонность к риску и гибкость плановых работников;

· мотивацию (гармонизацию желаний и интересов исполните​лей с целями плановых решений);

· правомерность (собственные возможности и предоставлен​ные плановому работнику специальные средства должны позво​лить осуществить все мероприятия, связанные с подготовкой и ре​ализацией планового решения);

· информированность (лица, которым поручена подготовка плана, должны знать цели и особенности принятия и реализации планового решения);

· допустимость (мероприятия, предусмотренные плановым решением, не должны нарушать норм права и морали);

· наличие формализованного инструментария планирова​ния:  экономико-математических моделей, ЭВМ, технических средств и т.д.

Процесс планирования характеризуется рядом специфичес​ких черт.

Во-первых, планирование имеет две стороны: социально-эко​номическую и организационно-техническую.

Организационно-техническая сторона обусловливается коопе​рацией труда и зависит от уровня развития средств и методов пла​нирования. Социально-экономическая сторона определяется соци​ально-экономическими условиями общества. Поэтому сущность планирования производства необходимо оценивать с двух пози​ций: его организационно-технических характеристик и социаль​но-экономических условий. Иначе нельзя раскрыть многие при​чинно-следственные связи и зависимости, определяющие цели, формы и методы планирования.

С точки зрения организационно-технической стороны планиро​вания страны с развитой рыночной экономикой имеют больше опыта. Применяемый там арсенал технических средств и методов значительно богаче. Отсюда следует, что уровень организации про​изводства и управления в рамках отдельных предприятий, фирм там выше, чем в странах бывшего Советского Союза. Значит имеет​ся большая возможность в использовании организационно-техни​ческого опыта планирования развитых зарубежных стран и ограни​ченная возможность применения социально-экономического опы​та планирования. Еще один важный вывод из этого анализа: социально-экономическая сторона планирования должна быть ве​дущей в постановке целей планирования и выборе средств их реа​лизации.

Во-вторых, планирование как элемент управления носит ин​формационный характер. Информационная сущность процесса планирования хорошо видна на примере стадий цикла планирова​ния. В процессе производства перед органами планирова​ния непрерывно возникают проблемы. Поэтому первой стадией в плановом цикле является выявление и формулировка проблем (включает сбор и обработку информации, а также оценку последст​вий возможных вариантов плановых решений). На этой основе принимается плановое решение. Затем оно реализуется. Информа​ция о полученных результатах по системе обратной связи переда​ется в плановый орган. Последний на ее основе оценивает проис​ходящее, формулирует новые проблемы, и весь цикл планирова​ния повторяется. Формулирование проблем, принятие плановых решений, оценка результатов всегда подчинены достижению определенной цели. Поэтому планирование всегда строго целенап-равлено.

В-третьих, планирование на предприятии выступает как один из важнейших организационных факторов интенсификации про​изводства. Еще Адам Смит заметил, что эффект совместных дейст​вий группы людей, организованных в коллектив, больше суммы эффектов их одиночных действий. Этот дополнительный эффект он приписал разделению труда и объяснил следующим:

· возрастанием умения каждого работника;

· экономией времени на переход от одного вида деятельности к другому;

· специализацией и возможностью автоматизации процесса производства.

Источником дополнительного эффекта в процессах специали​зации и кооперации труда является планомерность. Именно прису​щая кооперации планомерность (сознательно устанавливаемая планом связь) рождает новую производительную силу (синергети-ческий эффект). Современное крупное машинное производство, характеризуемое колоссальным динамизмом, большой сменяемо​стью моделей и типоразмеров изделий, сложностью технологических процессов изготовления предъявляет особые требования к внутрифирменному планированию, как средству, призванному определять и поддерживать внутрипроизводственные пропорции. 
Создание системы планирования на предприятии требует затрат, но эффект от рациональной организации производства всегда превы​шает эти затраты. Поэтому трактовка внутрифирменного планирова​ния как сферы непроизводительных затрат глубоко ошибочна и про​тиворечива. При такой трактовке получается, что планирование по​вышает производительность труда, а само оно основано на непроизводительном труде. Отсюда крайние выводы о необходимо​сти любой ценой сократить затраты на планирование, что сплошь приходится наблюдать на предприятиях в настоящее время.

Планирование как самостоятельная отрасль знаний является наукой, специализированным видом управленческой деятельнос​ти (профессией) и искусством.

Под наукой вообще понимается сфера человеческой деятель​ности, функцией которой является выработка и теоретическая сис​тематизация объективных знаний о действительности.

Цели науки — описание, объяснение и предсказание процес​сов и явлений действительности (теоретическое отражение дейст​вительности).

Планирование как наука представляет собой совокупность систематизированных знаний о закономерностях формирования и функционирования различных хозяйственных систем Наука пла​нирования многоотраслевая Отдельные ее разделы, например оперативно-календарное планирование, всесторонне разработа​ны. Менее разработано тактическое и стратегическое планирова​ние на предприятии. Это говорит о том, что наука планирования в целом пока находится в стадии формирования. Тем не менее роль науки планирования, как и потребность в ней со стороны об​щественного производства, возрастает. 

Планирование также является специализированным видом уп​равленческой деятельности, широко распространенным в произ​водстве.

Планирование производства, как особый вид управленческой деятельности, обеспечивает целенаправленность и согласован​ность работы всех участников производственного процесса. Пла​нирование обособилось в самостоятельный вид деятельности в хо​де разделения труда, возникновения кооперации и увеличения масштабов производства.

Хотя элементы планирования присущи любому процессу тру​да, планирование выделилось в самостоятельную функцию обще​ственного труда лишь на определенной ступени развития произ​водства. Однако выделение особой функции планирования как ви​да деятельности не совпадает по времени с возникновением науки планирования, которая оформилась в самостоятельную отрасль знаний в начале XX столетия.

В настоящее время в связи с переходом к рыночным методам хозяйствования в науке и практической работе идет переосмыс​ление места и роли планирования в управлении экономикой. Планирование как функция может занимать в управлении раз​личное положение. В зависимости от этого принято различать два типа управления: базирующееся на принципах централизо​ванного планирования и основанное на рыночных механизмах регулирования.

Сущность концепции, базирующейся на принципах централи​зованного планирования, сводится к жесткому целенаправленно​му воздействию на человека, коллектив и общество. Планирова​ние из одной, пусть даже важнейшей, функции превращается в цель и содержание процесса управления. Более того, в условиях иерархической и жестко централизованной системы управления такая трактовка придавала функции планирования и контроля ги​пертрофированную роль, дающую основание для усиления адми​нистрирования и укрепления исполнительского, а не творческого характера управленческого труда. 
В роли планирования как ключевого звена в системе функций отражались особенности социалистической системы управления, подчеркивались ее отличия от капиталистического менеджмента. В то же время в системе централизованно устанавливаемых на ос​нове единого плана целей, жестко распределяемых ресурсов и еди​ной политики развития всего хозяйства не было необходимости развивать функции, связанные с изучением рынка и спроса. Это привело к ориентации производства не на потребителя, а исключи​тельно на план, порой оторванный от реальной действительности. Данное обстоятельство породило кризис концепции социалисти​ческого планирования и хозяйственных систем, построенных на его принципах.

Рыночная концепция управления основана на том, что управле​ние является деятельностью хозяйствующего субъекта, в процессе которой происходит упорядочение его структурных элементов на основе рыночных механизмов регулирования хозяйственных про​цессов. Основой данной концепции является стратегическое планирование, которое опирается на человеческий потенциал как ос​нову организации, ориентирует производственную деятельность на запросы потребителей, обеспечивает своевременную реакцию хозяйствующего субъекта на любые изменения, происходящие во внешней среде, позволяет организации выживать и достигать сво​их целей в долгосрочной перспективе.

Таким образом, необходимость реформирования планирова​ния вообще, и внутрифирменного планирования в частности, обусловлена несоответствием структуры сложившейся системы планирования рыночному механизму хозяйствования, что явля​ется важнейшей народнохозяйственной научной и практической задачей.


2. Методика снижения и планирования риска

В плановой и рыночной экономике значение риска в ведении хозяйственной деятельности различно. Риск имел место и в плановой экономике, но ответственность за потери, вызванные им, боль​шей частью ложилась на экономику в целом. В плановой экономи​ке риск в значительной мере снижается за счет жесткой системы планирования и установления хозяйственных связей. В этих усло​виях с определенной долей вероятности можно было предвидеть объемы производства и реализации продукции, цены, финансовые результаты и т.п. Плановые решения носили детерминированный характер и соответственно снижалась ответственность руководи​телей и специалистов за качество их принятия и риск. Таким обра​зом, в плановой экономике риск не персонифицируется. Можно сказать, что рисковали все, но персонально — никто.

Совершенно иначе обстоит дело в рыночной экономике. Роль государства здесь сводится к установлению экономического право​порядка, обязательного для всех субъектов хозяйствования. При экономической свободе всех участников хозяйственной деятельно​сти рыночный механизм управления усиливает ответственность за своевременное и качественное принятие плановых решений. Здесь экономической свободе одного субъекта хозяйствования противо​стоит такая же свобода другого субъекта. Причем их интересы мо​гут не только не совпадать, но быть прямо противоположными. Ка​ждый из них стремится к своей выгоде, поэтому выигрыш одного субъекта хозяйствования может стать проигрышем для другого.

В рыночной экономике риск является неотъемлемым атрибутом хозяйствования. С ним постоянно имеет дело любой предпринима​тель, любое предприятие. Государство не несет ответственности за обязательства предприятий и объединений. Ответственность за принимаемые ими плановые и иные решения ложится на субъекта хозяйствования, сказывается на финансовых результатах его дея​тельности. Поэтому фактор риска служит сильным стимулом и ог​раничением при принятии плановых решений.

Неопределенность ситуации в рыночной экономике приводит к тому, что избежать риска невозможно. Однако из этого вовсе не сле​дует, что при планировании хозяйственной деятельности следует искать такие решения, в которых заранее известен результат. Ведь они, как правило, неэффективны. Необходимо научиться предви​деть риск, оценивать его размеры, выигрыш, связанный с ним, планировать мероприятия по его предотвращению и не переходить до​пустимые пределы.

Следует отметить, что в отечественной экономике методы пла​нирования и оценки риска проработаны явно недостаточно. Отсут​ствуют практические рекомендации по его оценке и предотвраще​нию при решении различных плановых задач. Первой в цепи сложных проблем оценки и планирования риска стоит проблема его идентификации. Риск представляет собой сложную экономи​ко-управленческую категорию, при определении которой имеет место множество противоречивых характеристик. Наиболее рас​пространенной характеристикой риска является угроза или опас​ность возникновения ущерба, потерь ресурсов при ведении хозяй​ственной деятельности. В этом отношении под риском понимается мера ожидаемой неудачи в той или иной деятельности, опасность наступления неблагоприятных последствий, изменений во внеш​ней среде, которые могут вызвать потери ресурсов, убыток, а так​же опасность, от которой следует застраховаться.

Риск также может рассматриваться, как вероятность ошибки или успеха при выборе стратегических альтернатив, как образ дей​ствий в неопределенной обстановке, а также как один из критериев предпочтений при формировании плановых решений. Таким обра​зом, под хозяйственным риском следует понимать угрозу, опас​ность возникновения ущерба в любых видах деятельности, связан​ных с производством продукции, товаров, услуг, их реализацией, товарно-денежными и финансовыми операциями, коммерцией, осуществлением социально-экономических и научно-технических программ.

В этих видах деятельности хозяйствующему субъекту прихо​дится иметь дело с использованием и обращением материальных, трудовых, финансовых, информационных (интеллектуальных) ре​сурсов. Поэтому риск всегда связан с угрозой полной или частич​ной потери ресурсов, то есть их дополнительным расходом сверх объемов, предусмотренных планом, или недополучением доходов по сравнению с запланированным вариантом ведения дела. Нали​чие риска всегда приводит к появлению ответственности за приня​тое решение.

С точки зрения причин хозяйственный риск обусловлен:

· возможностью отклонения в процессе реализации решения от цели, предусмотренной планом, вследствие внутренних и внеш​них возмущающих воздействий;

· постановкой ошибочной цели, неопределенностью ситуации;

· вероятностью достижения планируемого результата;

· отсутствием уверенности в достижении поставленной цели у исполнителей плана;

· возможностью наступления неблагоприятных последствий в ходе реализации плана;

· ожиданием опасности, неудачи;

· неизбежностью выбора при принятии планового решения;

· столкновением интересов участников составления и реали​зации плана;

· ограниченностью ресурсов;

· недостаточной квалификацией персонала, склонностью к субъективизму;

· противоречивостью процесса планирования;

· противодействием партнеров по бизнесу;

· форс-мажорными обстоятельствами (природными, полити​ческими, экономическими, технологическими, рыночными и т.д.);

· договорной дисциплиной (задержкой поставок, разрывом контрактов);

· низким качеством товаров и услуг.

При планировании риска необходимо различать такие поня​тия, как затраты ресурсов, убытки и потери. Хозяйственная дея​тельность предприятия всегда связана с затратами ресурсов, тогда как убытки и потери имеют место при неблагоприятном стечении обстоятельств, просчетах в планировании и представляют собой дополнительные затраты сверх запланированных. Если потери можно заранее предвидеть и предусмотреть в плане, то они долж​ны рассматриваться как неизбежные расходы и включаться в за​траты.

Поэтому планирование риска представляет собой прогнозную оценку возможных потерь ресурсов при наступлении неблагопри​ятных обстоятельств и отклонений от намеченной стратегии, а так​же упущенной выгоды при осуществлении хозяйственных опера​ций. При этом необходимо количественно оценить прогнозные величины потерь.

Потери, связанные с риском, могут быть:

· материальные,

· трудовые,

· финансовые,

· времени,

· прочие.

Данные виды потерь могут возникать во всех сферах хозяйст​венной деятельности: производственной, финансовой, коммерчес​кой и т.п. Зная вероятные потери каждого отдельного вида ресурсов при планировании стратегии развития предприятия, можно оценить суммарный риск, связанный с выбранным вариантом стратегии. При этом следует иметь в виду, что если тот или иной элемент стра​тегии оказывает двойное влияние на результаты производствен​но-хозяйственной деятельности, то есть приводит к перерасходу и экономии ресурсов, то при оценке суммарного риска надо учиты​вать как экономию, так и перерасход.

Материальные потери представляют собой непредусмотрен​ные планом дополнительные затраты сырья, материалов, топлива, энергии, оборудования и прочего имущества. Оценка этих потерь при планировании стратегии производится как в натуральных, так и в стоимостных показателях.

Трудовые потери проявляются в незапланированных затратах рабочего времени и могут выражаться в натуральных и стоимост​ных показателях. Например, непредусмотренные внутрисменные простои рабочих могут быть оценены в человеко-часах, а также суммой доплат, выплаченной рабочим за время простоя. Кроме этого, необходимо оценить объем продукции, который предприя​тие не выпустило в связи с остановкой производства.

Финансовые потери могут иметь форму прямого денежного ущерба, нанесенного предприятию непредвиденными обстоятельствами, например, штрафы, пени, неустойки, невозврат дебитор​ской задолженности, уменьшение объемов реализации вследствие снижения цен на продукцию предприятия, неполучение дивиден​дов на акции, принадлежащие предприятию, и т.д.

К другой группе финансовых потерь относится обесценение финансовых ресурсов, например амортизационных и оборотных средств вследствие инфляции, запаздывания платежей, заморажи​вания счетов и т.п.

Потери времени связаны с темпами реализации стратегии, ког​да процесс производственно-хозяйственной деятельности осущес​твляется медленнее, чем было предусмотрено в плане. Такие поте​ри выражаются, во-первых, в омертвлении ресурсов; во-вторых, в запаздывании поступления финансовых результатов (денежных потоков). Их оценка производится с помощью дисконтирования.

Особую группу потерь, которую на практике оценить доста​точно сложно, составляют потери, связанные с нанесением ущерба престижу предприятия, морально-психологического ущерба его работникам, ущерба окружающей среде и т.д.

Полностью избежать риска в хозяйственной деятельности не​возможно, но, зная, где и при каких обстоятельствах он может воз​никнуть, менеджерский персонал может его предотвратить, снизить угрозу потерь, уменьшая действие неблагоприятных факторов. По​этому важно знать, где могут возникнуть те или иные потери.

В сфере производства потери могут выражаться в снижении планируемых объемов производства и реализации продукции вследствие уменьшения производительности труда, простоев обо​рудования, потерь рабочего времени, низкого качества продукции, и других причин. Другим источником потерь является перерасход материалов, сырья, топлива, энергии и прочих материальных фак​торов производства из-за сбоев в производственном процессе. Боль​шие потенциальные потери кроются в возможном снижении цен, по которым планируется реализовать продукцию, росте издержек, обу​словленном увеличением транспортных расходов, торговых наце​нок, накладных расходов и прочих факторов. Определенную опас​ность представляют налоги и платежи во внебюджетные фонды, если их ставки повышаются в процессе реализации плана.

Следует подчеркнуть, что среди всех рассмотренных факторов наибольшему риску в рыночной экономике подвержены цены. По​этому планирование цены на реализуемую продукцию, услуги, как правило, образует значительную долю хозяйственного риска. Этот риск накладывается на риск в определении цены на потребляемые в процессе производства ресурсы, что вызывает еще больший риск. Специалисты утверждают, что ошибка в цене на реализуе​мую предприятием продукцию или услуги всего на 1% ведет к по​терям, составляющим не менее чем 1% выручки от реализации, а при эластичности рыночного спроса эти потери могут возрасти до 2-3 %. При рентабельности продукции, равной 10-12%, всего 1% ошибки в цене может сократить прибыль на 5-10%. Аналогич​ные потери возникают при планировании цен на сырье, материа​лы, полуфабрикаты и прочие исходные ресурсы.

Такое доминирующее положение цены при оценке риска объ​ясняется тем, что изменение цен влияет не только на изменение стоимостных показателей реализации, но и на спрос, предложе​ние, то есть на изменение объемных показателей реализации в за​висимости от их эластичности от цены. Кроме того, в условиях ин​фляции, динамичности спроса и предложения, цен на продукцию и исходные ресурсы прогнозировать цену даже на краткосрочный период весьма сложно. В этих условиях ошибка в цене в размере ±5 % не является чем-то необычным. Из этих примеров видно, в какой мере планирование цен связано с риском.

Различные виды потерь при планировании производствен​но-хозяйственной деятельности оцениваются по-разному. Разра​ботка и реализация стратегии предприятия связаны со многими потерями и неиспользованными возможностями. Однако при пла​нировании необходимо учитывать только случайные потери, кото​рые по каким-либо причинам нельзя заранее учесть в планируемой стратегии. Такие потери должны носить вероятностный характер. Ущерб от них определяется как произведение вероятности их по​явления и абсолютного значения предполагаемого ущерба при на​ступлении неблагоприятных событий. В этой связи при анализе потерь важно их ранжировать, выделить наиболее весомые, наибо​лее вероятные, чтобы на основе проведенного анализа сделать прогноз их появления в планируемом периоде.

Самым важным инструментом при анализе потерь является знание причин их возникновения. В зависимости от причин риски могут быть классифицированы.

Выделяют следующие группы рисков.

1. Внешние риски.

1.1. Непредсказуемые внешние риски:

· меры государственного воздействия в сферах налогообло​жения, ценообразования, землепользования, финансово-кредит​ной, охраны окружающей среды и т.д.;

· природные катастрофы (землетрясения, наводнения, урага​ны и прочие климатические катаклизмы);

· уголовные и экономические преступления (терроризм, сабо​таж, рэкет);

· внешние эффекты: экологические (аварии), социальные (за​бастовки), экономические (банкротство партнеров, клиентов, срыв поставок), политические (запрет на деятельность и т.д.);

1.2. Предсказуемые внешние риски:

· рыночный риск (изменение цен, валютных курсов, требова​ний потребителей, конъюнктуры, конкуренция, инфляция, потеря позиции на рынке);

· операционный риск (нарушение правил эксплуатации и тех​ники безопасности, отступление от целей проекта, невозможность поддержания рабочего состояния машин, оборудования, сооруже​ний и т.д.);

2. Внутренние риски.

2.1. Внутренние организационные риски:

· срывы работ из-за недостатка рабочей силы, материалов, за​держки поставок, неудовлетворительных условий, изменения ранее согласованных требований и появления дополнительных требова​ний со стороны заказчиков и партнеров, ошибок в планировании и проектировании, неудовлетворительного оперативного управления процессом реализации стратегий и т.п.;

· перерасход средств вследствие срыва планов работ, неэф​фективной стратегии снабжения и сбыта, низкой квалификации персонала, ошибок в составлении смет и бюджетов, предъявления претензий со стороны партнеров, поставщиков и потребителей.

2.2. Внутренние технические риски:

•  изменение технологии выполнения работ, ошибки в проектной документации, поломки техники, низкое качество поставлявмых материалов, сырья, комплектующих изделий и т.д.                         

3. Прочие риски:                                                                            

· правовые (возникающие в связи с приобретением лицензий, патентов, авторских прав, торговых марок, защитой информации  с помощью данных методов);

· транспортные и таможенные инциденты;-

· риски, связанные со здоровьем людей (телесные поврежде​ния, смертельные травмы);

· повреждение имущества при демонтаже и передислокации и т.д.

Знание причин и механизмов действия рисков позволяет найти эффективные средства их предотвращения и снижения.

Риск — случайная категория, поэтому наиболее обоснованно с научных позиций характеризовать его как вероятность возник​новения определенного уровня потерь.

При всесторонней оценке риска следовало бы устанавливать для каждого абсолютного или относительного значения величины возможных потерь соответствующую вероятность возникновения такой величины.

Построение кривой вероятностей (или таблицы) — исходная стадия оценки риска. Применительно к предпринимательству эта задача чрезвычайно сложна. Поэтому приходится ограничиваться упрощенными подходами, оценивать риск по одному или несколь​ким показателям, представляющим обобщенные характеристики, наиболее важные для суждения о приемлемости риска.

Рассмотрим некоторые основные показатели риска. С этой це​лью сначала выделим определенные области или зоны риска в за​висимости от величины потерь, возникающих в процессе реализа​ции проекта (рис. 1).

[image: image1.png]Brurpsim Horepu
3oma 3ona 3oma
ROMYCTHMOIO KPHTHIECKOIO KATACTpodHUSCKOre
pucKa pucka pHeKa
Besprckosas Bemrama
30Ha ‘BOSMOKHEIX
ToTeps
PacgeTras Pacuetnas  Hmymectsennoe

TpuGBLUL

BIPYHKA

COCTOSHHE




                                                 Рис. 1. Схема зон риска

Область, в которой потери не ожидаются, называется безрис​ковой зоной, ей соответствуют нулевые потери или отрицательные (превышение прибыли над потерями).

Зоной допустимого риска считается область, в пределах кото​рой данный вид предпринимательской деятельности сохраняет свою экономическую целесообразность, то есть потери имеют ме​сто, но они меньше ожидаемой прибыли.

Граница зоны допустимого риска соответствует уровню по​терь, равному расчетной прибыли от предпринимательской дея​тельности.

Следующая, более опасная область, называется зоной критичес​кого риска. Она характеризуется возможностью потерь, превышаю​щих величину ожидаемой прибыли, вплоть до величины полной расчетной выручки от предпринимательства, представляющей сум​му затрат и прибыли.

Иначе говоря, зона критического риска характеризуется опас​ностью потерь, которые заведомо превышают ожидаемую при​быль и могут привести к невозмещаемой потере всех средств, вло​женных в проект. В последнем случае предприниматель не только не получает от проекта доход, но несет убытки в сумме всех затрат.

Кроме критического, целесообразно рассмотреть катастрофи​ческий риск.

Зона катастрофического риска представляет область потерь, которые по своей величине превосходят критический уровень и в максимуме могут достигать величины, равной имущественному состоянию предпринимателя. Катастрофический риск способен привести к краху, банкротству предприятия, его закрытию и рас​продаже имущества.

К категории катастрофического следует относить вне зависи​мости от имущественного или денежного ущерба риск, связанный с прямой опасностью для жизни людей или влекущий экологичес​кие катастрофы.

Наиболее полное представление о риске дает так называемая кривая распределения вероятностей потери или графическое изоб​ражение зависимости вероятности потерь от их уровня, показыва​ющее, насколько вероятно возникновение тех или иных потерь.

Следовательно, главное в оценке хозяйственного риска состо​ит в искусстве построения кривой вероятностей возможных по​терь или хотя бы в определении зон и показателей допустимого, критического и катастрофического риска.

Рассмотрим способы, которые могут быть применены для пос​троения кривых вероятностей возникновения потерь.

В числе прикладных способов построения кривой риска выде​лим статистический, экспертный, расчетно-аналитический.

Статистический способ состоит в том, что изучается статис​тика потерь, имевших место в аналогичных видах предпринима​тельской деятельности, устанавливается частота появления опре​деленных уровней потерь.

Если статистический массив достаточно представителен, то частоту возникновения данного уровня потерь можно в первом приближении приравнять к вероятности их возникновения и на этой основе построить кривую вероятностей потерь, которая и яв​ляется искомой кривой риска.

При определении частоты возникновения некоторого уровня потерь путем деления числа соответствующих случаев на их об​щее число следует включать в общее число случаев и те предпринимательские проекты, в которых потерь не было, а был выигрыш, то есть превышение расчетной прибыли. Иначе показатели вероят​ностей потерь и угрозы риска окажутся завышенными.

Экспертный способ, известный под названием метода эксперт​ных оценок, применительно к предпринимательскому риску мо​жет быть реализован путем изучения мнений опытных руководи​телей или специалистов.

Желательно, чтобы эксперты дали свои оценки вероятнос​тей возникновения определенных уровней потерь, по которым затем можно было бы найти средние значения экспертных оце​нок и с их помощью построить кривую распределения вероятно​стей.

Можно даже ограничиться получением экспертных оценок вероятностей возникновения определенного уровня потерь в че​тырех характерных точках. Иными словами, надо установить экс​пертным путем показатели наиболее возможных допустимых, критических и катастрофических потерь, имея в виду как их уровни,так и вероятности.

По этим четырем характерным точкам несложно воспроизвести ориентировочно всю кривую распределения вероятностей потерь. Конечно, при небольшом массиве экспертных оценок график частот недостаточно представителен, а кривую вероятностей, исходя из та​кого графика, можно построить лишь сугубо приблизительным об​разом. Но все же определенное представление о риске и характери​зующих его показателях будет, а это уже намного больше, чем не знать ничего.

Расчетно-аналитический способ построения кривой распре​деления вероятностей потерь и оценки на этой основе показателей риска базируется на теоретических представлениях. К сожалению, как уже отмечалось, прикладная теория риска хорошо разработана только применительно к страховому и игровому риску.

Элементы теории игры в принципе применимы ко всем видам предпринимательского риска, но прикладные математические ме​тоды оценочных расчетов производственного, коммерческого, фи​нансового риска на основе теории игр пока не созданы. И все же можно, например, исходить из гипотезы, что действу​ет закон распределения потерь. Однако и в этом случае предстоит решить непростую задачу построения кривой риска. В заключение еще раз можно отметить, что методы анализа и оценки предпринимательского риска необходимо совершенство​вать и создавать новые.


3. Задача 
Чистый вес изделия в базовом периоде составляет 375 кг, а величина фактических отходов 55 кг. Планируется сократить отходы на 12%. Определить изменения коэффициента использования металла и доли отходов.
Решение
1. Определим коэффициент использования металла в базовом периоде:
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2. Определим долю отходов в базовом периоде:
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3. Определим величину планируемых отходов:
55-12%=48,4 кг
4. Определим коэффициент использования металла в планируемом периоде:
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5. Определим долю отходов в планируемом периоде:
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6. Определим изменение коэффициента использования металла и доли отходов:
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Следовательно, коэффициент использования материала увеличится, а доля отходов снизится.
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